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ORDINE PROVINCIALE DI CHIETI

PEIMERICI CHIRURGH! E DEGLI QDONTOIATRI

COMUNICARE PER CURARE
Saper parlare, saper ascoltare:

relazioni efficaci

nella pratica sanitaria quotidiana |
20 Settembre 2025

Museo Universitario,
Universita degli Studi “G. D’Annunzio”
Piazza Trento e Trieste 1, CHIETI

6 CREDITI ECM [

RESPONSABILE SCIENTIFICO: Dott.ssa Maria Luisa Di Cocco, Dott. Maurizio Bottino
RELATORE: Dott. Maurizio Bottino

PROGRAMMA
08:00 - Registrazione partecipanti
08:20 - Saluti istituzionali

08:30 - Generalita sulla Comunicazione
La comunicazione come atto di cura
Il Peso delle parole, il valore del silenzio
Corpi e ambiente strumenti di comunicazione

09:30 - Comunicare con pazienti e familiari
Quando il dolore si manifesta nella rabbia
Il paziente e il suo ambito affettivo-familiare
Capire prima di reagire

10:30 - Comunicare in situazioni critiche
Presenza di difficolta cognitive
Soggetti con diagnosi invalidante o terminale
Situazioni multiculturali

11:30 - Coffee break

12:00 - Il mondo emotivo del sanitario
La relazione oltre la parola
Bisogni nascosti e comportamenti
Informazione, presenza, accompagnamento

13:00 - Comunicare cultura
Contenuti della comunicazione in rete
Sito web e marketing educativo
Comunicazione informativa e formativa

14:00 - Discussione - Moderatore: Dott. Ermanno Angelucci

14:40 - Questionario ECM

15:00 - Chiusura lavori

Evento accreditato per 100 Medici e Odontoiatri (ID n. 2603 - 457887, obiettivo formativo 7/P)

L'iscrizione all’evento é gratuita. Per la registrazione € necessario fare il LOGIN tramite autenticazione SPID al link
https://omceoch.irideweb.it/events e compilare il modulo di iscrizione, in alternativa, inquadrare il QRCODE accanto.




